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TRENERI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

I. Altalanos rendelkezések

1. Simon Angéla, mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Tréner; részletes adatok és elérhetdség:
2100  Godollo6  Csalogany — utca  37. Adoészam: 72283686-1-33,  e-mail:
hello@intimtornagodollo.hu;) Kriston-médszerhez kapcsolodd foglalkozéasokat (tanfolyam,
gyakorldora, stb.) tart (a tovabbiakban: Tanfolyamok) a jelentkezd érdekl6dOk szamara.

2. A Tréner a www.intimtorna.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) keresztiil, a Tréner
altal meghirdetett Tanfolyamok lebonyolitasaért felel. A Tréner biztositja a Vasarlok részére a
Weboldalakon meghirdetett Tanfolyamoknak a Weboldalon meghirdetett idében és helyen
torténd lebonyolitasat.

3. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: Tréneri ASZF) hatarozza meg a
Tréner, valamint a Tanfolyamra jelentkezd érdekl6dd természetes személy (a tovabbiakban:
Vasarlo; a tovabbiakban egyiittesen: Szerz6dd Felek) kozott a Szolgaltatas igénybevételének
feltételeit, valamint a Felek kozott keletkezo jogokat és kotelezettségeket.

I1. A Szolgaltato és a Tréner viszonya

A Weboldalt miikodtetd szolgaltatd6 (VITAL-TRENING Egészségmeg6rzé Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag) kizarolag a tanfolyamra valo jelentkezés lebonyolitasat biztositja, azaz a
szolgaltato a Tanfolyam szervezésében ¢és megtartasaban nem vesz részt, tevékenysége ¢&s
feleldssége a jelentkezés lebonyolitasara korlatozodik. A szolgaltatd és a Tréner altal nytjtott
szolgaltatasok — €s az értiik valo felelosség — tehat elkiiloniilnek. A Tanfolyam a meghirdetett
feltételeknek megfeleld lebonyolitdsa a Tréner kotelezettsége. A Szolgaltatd nem vallal
semmilyen felel0sséget a Tanfolyam szervezése, megvalosulasa vagy elmaradasa kapcsan. A
Weboldalon keresztiil egy adott Tanfolyamra valo jelentkezés eredménye ennek megfeleléen
egy szerzddés a Tréner és a Vasarlo kozott, amelyben a Tréner vallalja a Tanfolyam
megszervezEsét ¢és megtartasat a Vasarld pedig megfizeti a Tanfolyamon vald részvétel
ellenértékét Tréner szamara. A Vasarlo altal kivalasztott Tanfolyamon valé tényleges részvétel
tekintetében a Vasarlo a Trénerrel keriil szolgéltatdsi jogviszonyba. A Tanfolyam a
meghirdetettnek megfeleld lebonyolitasa a Tréner kotelezettsége.

III. A Tréneri ASZF elfogadasa

A Vasarlo Tanfolyamra jelentkezése internetes vasarlasnak mindsiil, amely soran a
,Jelentkezem” gomb hasznéalatdit megel6zden elfogadja a Tréner altal tartott Tanfolyamra
vonatkozo szerz6dés feltételeket (Tréneri ASZF). A szerzdés 1étrejottével a Vasarlo kijelenti,
hogy a jelen Tréneri ASZF-ben foglalt feltételeket megismerte és magéara nézve kotelezének
elfogadta, tovabba tudomasul veszi a Tanfolyam igénybevétel¢hez sziikséges adatai kezelésére
vonatkoz6 szabalyokban (Tréneri Adatkezelési T4jékoztatd) foglaltakat.
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IV. Irasbeli szerzédés, iktatott forma, a szerz6dés nyelve, a Tréneri ASZF teriileti hatalya

1. Az internetes vasarlas utjan 1étrejott szerzédés nem mindsiil irdsbeli szerzédésnek, igy az
iktatott formaban nem hozzaférhetd. A szerzddés létrejottét az elektronikusan elmentett
vasarlasi adatok igazoljak.

2. A Felek kozotti megéallapodas magyar nyelven jon létre. Jelen Tréneri ASZF teriileti hatalya
kiterjed minden olyan jelentkezésre (szerzddéskotésre), amely a Weboldalon keresztiil torténik
Tanfolyamon valod részvétel céljabol.

V. A Tréneri ASZF médositisa

A Tréner tajékoztatja Vasarlot €s Vasarlo kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Tréner jogosult
a Tréneri ASZF-et egyoldalian modositani. A Tréneri ASZF modositasanak esetén a Tréner a
Vésarlot a valtozasoknak a Weboldalakon torténd kozzététele utjan értesiti, a modosités
hatalyba Iépését megeldzden legalabb harminc (30) nappal.

VI. A Vasarlas feltételei

1. A Tréner fenntartja maganak a jogot, hogy a Vésarl6 megrendelését indokolt esetben
visszautasitsa, igy kiilonosen valdtlan, vagy hidnyos adatok megadasa, illetve a Kriston-
modszerrel, vagy a Jelentkezéssel torténd barmilyen visszaélés esetén.

2. A Vasarl6 kijelenti, hogy adatai a valosagnak megfelelden keriiltek megadasra a Weboldalon.
A Tréner kizarja felel0sségét a vasarlas soran megadott téves, hibas vagy hamis adatok vagy e-
mail cim megadasabol eredd karért, ugyanakkor az ezzel kapcsolatosan felmeriild karanak
megtéritését kovetelheti a Vasarlotol. A Tréner a Vasarlo altal megadott adatoknak megteleléen
felel a teljesitésért és a szamla kiallitasaért. A Vasarlonak barmikor lehetdsége van adatait
ellendrizni és modositani. A Tréner jogosult tordlni a nyilvanvaldan hibas vagy hamis adatokat,
tovabba kétség esetén jogosult a Vasarlo valodisagat ellendrizni.

VII. A Tanfolyamra jelentkezés, szerz6déskotés, internetes vasarlas menete
1. Tanfolyam kivalasztasa

A Vasarlo a fooldalon vagy a TRENINGEK meniipontban valaszthatja ki a szamara megfelel6
Tanfolyamot, illetve egyéb rendezvényt, amelyekrél a Weboldalakon részletes tajékoztatés
olvashatdé. A Tanfolyam tipus kivalasztasat kovetden a a taldlati oldalon valaszthatja ki a
keresett Tanfolyamot, amely hely és idépont, illetve a Tréner személye alapjan szamdara
megfelel. A Vasarlo a TRENEREK meniipontban valaszthat a Véasarl altal megadott helyhez
kozel miikodd Trénerek szolgaltatasai koziil. A Tanfolyam kivalasztasat kovetéen a
~JELENTKEZEM” gomb megnyomadsa utan a Vasarlonak valasztani kell az adott Tréner altal
meghatarozott fizetési opciok koziil, amely trénerenként eltérd lehet: bankkartyas fizetés, banki
atutalassal torténd fizetés vagy készpénzes fizetés a Tanfolyam megkezdésekor, illetve
ajandékutalvannyal torténd fizetés, ha a Tréner ilyet elfogad.
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2. A Vasarlo a Weboldalon a fizetési opcid kivalasztasat kovetden taldlkozik azokkal a
nyilatkozatokkal, amelyeket meg kell tennie a jelentkezés (vasarlas) véglegesitése érdekében.
Ennek keretében el kell fogadnia

a) a Tréner ASZF-jét (Tréneri ASZF),

b) a Tréner Adatkezelési Tajékoztatdjat (Tréneri Adatkezelési Tajékoztatd)
c) a szerzoi jogi nyilatkozatot és

d) az elofeltételeknek valdo megfelelési nyilatkozatot.

3. A jelentkezés (vasarlas) utan Vasarlo egy Tajékoztato e-mail iizenetet kap az altala megadott
e-mail cimre, amely tartalmazza a Tanfolyam fontosabb adatait, a valasztott fizetési modot és
az ahhoz kapcsolodo instrukciokat.

Ha ezt a visszaigazolast 24 6ran beliil nem kapja meg, kérjiik, hogy a tanfolyam@intimtorna.hu
e-mail cimre kiildje el erre vonatkoz6 jelzését.

4. Vételar, fizetési és szamlazasi feltételek

4.1. Tréner a Vasarlot a Vasarlo altal megadott e-mail cimen keresztiil tudja elérni. A hibas e-
mail cim megadasabol fakad6 minden karért a Vasarlot terheli a felel0sség.

4.2. A Tanfolyamok arat a Tréner hatdrozza meg ¢és teszi kzz¢é a Weboldalon. A feltiintetett
arak brutt6 arak. A Tréner fenntartja maganak a jogot, hogy barmikor megvaltoztassaa a
Tanfolyamok dijat. Az arvaltoztatds joga nem alkalmazhaté a mar megkezdett Tanfolyamokra.

4.3. A Tréner hatarozza meg azt is, hogy a banki atutalasos fizetés vagy helyszini készpénzes
vagy utalvanyos fizetési opciok koziil melyike(ke)t fogadjak el és kér-e kotelezo eldleget. A
Weboldalon a fizetési opcidk kozott csak azok jelennek meg, amelyeket az adott Tanfolyamot
tartd Tréner elfogad. A Tanfolyamok dijat a Vasarl6 a T4jékoztatd levél targyu visszaigazold
e-mailben kapott informaciok vagy utaldsos fizetési modnal a kapott dijbekérd alapjan fizeti
meg Tréner szamara.

4.4. A Tanfolyam dijardl kiallitott szamlat a Tanfolyamot tartd Tréner e-mailen kiildi el a
jelentkezéskor megadott cimre az ott szerepld adatok alapjan.

VIII. Elallas a vasarlastol, felmondas

1. A Vésarlo a ,Jelentkezem” gomb megnyomasa eldtt barmikor, kdvetkezmények nélkiil
megszakithatja a vasarlasat. Ezt kovetden azonban a Vasarld érvényesen jelentkezett a
Tanfolyamra, ugyanakkor a fogyasztdé és a vallalkozds kozotti szerzédések részletes
szabalyairdl szol6 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. § (2) bekezdésének b) pontja értelmében
a jelentkezést kovetd 14 napon beliil megilleti az elallasi jog, melyet kdteles irasban gyakorolni.

2. A Vasarl6 az elalléasi jogat az 1. szamt mellékletben talalhat6 Elallasi/Felmondési nyilatkozat
megfeleld kitdltésével és a kivalasztott Tanfolyamot tartd Tréner részére valdo megkiildésével
gyakorolhatja.
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3. A Vasarlo kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Tanfolyam a meghirdetett idépontban kertil
megszervezésre ¢s megtartdsra. Amennyiben a Vasarlo olyan Tanfolyamra jelentkezett, amely
a Jelentkezést kovetden kevesebb, mint 14 napon beliil kezdddik, akkor tigy kell tekinteni, hogy
a Tréner a szolgaltatas teljesitését a Vasarlo kifejezett, elozetes beleegyezésével kezdte meg.
Ebben az esetben a Vasarlot a jelentkezést kovetden indokolas nélkiili felmondasi jog illeti meg,
ami a Vasarlo és a Tréner kozotti szerzOdést a jovore nézve sziinteti meg, azaz a Tréner a mar
teljesitett Szolgaltatas dijara igényt tarthat, azt kovetelheti, illetve azt nem koteles visszatériteni.

4. Tanfolyami lemondas, iddpont-modositas és atruhazas

A jelen pontban meghatarozott tanfolyami lemondasi feltételek nem érintik a fogyasztot
jogszabaly alapjan megillet6 elallasi és felmondasi jogokat. A tanfolyami részvétel
lemondasat kizarélag irdsban, a jelentkezes@intimtornagodollo.hu e-mail-cimre kiild6tt
iizenetben lehet jelezni. A lemondas iddpontjanak az e-mail beérkezési id6pontja mindsiil.

Ha a résztvevo a tanfolyam els6 napja eldtt mondja le a részvételét, a befizetett részvételi dij
visszatéritésére az alabbi feltételek vonatkoznak:

o Legalabb 14 naptari nappal korabban torténd lemondéas esetén a befizetett részvételi
dij teljes egészében visszajar. A résztvevd a visszatérités helyett kérheti, hogy a teljes
befizetett 0sszeget egy masik, meghirdetett tanfolyamra szdmitsa be a Tréner.

e 10-13 naptari nappal korabban torténd lemondas esetén a Tréner 5 000 Ft-ot jogosult
visszatartani a szervezési, adminisztracids €s utalasi koltségek fedezésére.

e 7-9 naptari nappal kordbban torténd lemondas esetén a Tréner 15 000 Ft-ot jogosult
visszatartani.

o A tanfolyam kezdete el6tt 48 oran tal, de 7 naptari napnal rovidebb idén beliil torténd
lemondas esetén a Tréner 20 000 Ft-ot jogosult visszatartani.

o A tanfolyam kezdete eldtti 48 dran beliil torténd lemondas esetén a részvételi dij nem
térithetd vissza.

A visszatartott 6sszegen feliili kiilonbdzetet a Tréner a lemondas beérkezésétdl szamitott 14
napon beliil fizeti vissza, a befizetés modjanak megfelelden.

Betegség miatti lemondas
A tanfolyam kezdete eldtti 48 6ran beliil, igazolt betegség miatt torténd lemondas esetén:

e ha a felszabadul6 helyet varolistan szerepld vagy mas jelentkezé atveszi, a befizetett
Osszeg teljes egészében felhasznalhatd egy harom honapon beliil kezd6dé masik
tanfolyamra;

o ha a felszabadulo6 helyet mas jelentkezd nem veszi at, a befizetett részvételi dij 50%-a
hasznalhat6 fel egy harom honapon beliil kezd6d6 masik tanfolyamra.

Az igazolasnak nem kell tartalmaznia a betegség diagnozisat, kizardlag azt kell igazolnia,
hogy a résztvevo egészségi allapota a tanfolyami részvételt nem tette lehetove.

A jovairas egy alkalommal hasznalhato fel, pénzre nem valthato, és mas személyre nem
ruhazhato at.
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A részvétel atruhdzasa

Ha a résztvevd nem tud részt venni a tanfolyamon, a helyét a tanfolyam megkezdése el6tt mas
személynek atadhatja. Az atruhdzast eldzetesen, irdsban kell jelezni a Trénernek.

Az 1j résztvevonek:

o regisztralnia kell az intimtorna.hu oldalon;
o meg kell adnia a jelentkezéshez és a szdmlazashoz sziikséges adatokat;
o meg kell felelnie a valasztott tanfolyam részvételi eléfeltételeinek.

Meg nem jelenés és megkezdett tanfolyam

Ha a résztvevd eldzetes irasbeli lemondas nélkiil nem jelenik meg a tanfolyamon, a teljes
részvételi dij fizetendo, illetve a mar befizetett 6sszeg nem térithetd vissza €s masik
tanfolyamra nem szamithat6 be.

A tobb alkalombdl all6 tanfolyam egységes szolgaltatasnak mindsiil. A tanfolyam
megkezdését kovetd megszakitas, illetve egy vagy tobb alkalom elmulasztasa esetén a
részvételi dij részben sem térithetd vissza.

A tanfolyam moédositasa vagy elmaradasa
Ha a tanfolyam a Tréner dontése, betegsége, a minimalis 1étszam elmaradasa vagy mas, a
Tréner oldalan felmeriild ok miatt nem tarthaté meg a meghirdetett idopontban, a résztvevo

valasztasa szerint:

o a befizetett teljes Gsszeget visszakapja; vagy
o ateljes 0sszeget felhasznalhatja egy masik meghirdetett tanfolyamra.

A Tréner a valtozasrol a résztvevoket a lehetd leghamarabb, a jelentkezéskor megadott e-
mail-cimen értesiti.

IX. A Tréner szolgaltatasanak feltételei

1. A Tréner csak a neki felrohatd szandékos vagy sulyosan gondatlan hibakkal okozott karokért
felel, és felelosségének mértéke nem haladhatja meg a vasarlasi tranzakcid értékét.

2. A Vasarlo tudomasul veszi, hogy a Tréner vagy a Szolgéltaté nem felelds semmilyen olyan
karért vagy visszaélésért, amely a bankkartyaval torténd fizetés soran vagy kovetkeztében
keletkezik.

3. A Tréner kizarja a felelésséget minden olyan karért, amelyet a Vasarld, vagy harmadik
személy szerzOdés- illetve jogellenes tevékenysége vagy mulasztisa okozott.

4. A Tréner az oktatds mindségéért feleldsséget vallal, azonban az otthoni alkalmazas a Vésarlo
felelossége. A tanultaktol valo eltéré gyakorlat alkalmazasa nem javasolt.
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5. A Tanfolyamhoz kapcsolodd informdcidkat tartalmazd emailek a Tréner rendes
iizletviteléhez, a Vasarloi élmény és a Tanfolyamok szinvonalanak fenntartdsdhoz sziikségesek
¢s nem mindsiilnek hirlevélnek.

6. A Tréner korlatozds nélkiil jogosult a Vasarlo észrevételeinek hasznositdsara,
felhasznalasara, kozzétételére, atdolgozasara, torlésére, nyilvanossagra hozatalara anélkiil,
hogy a Vasarlo részére ezért barmilyen modon ellenszolgéltatast kellene nyujtania.

7. A Tanfolyam megfelelé lebonyolitasa a meghirdetett idépontban és helyszinen a Tréner
kotelezettsége. A Tréner és a Tanfolyam adatai a jelentkezést kovetden kiildott emailben
(visszaigazolas), illetve a Weblapon szerepelnek. A Tréner mindent megtesz annak érdekében,
hogy a Tanfolyam esetleges elmaraddsa esetén emailben tdjékoztassaa a Vasarlot és a
Tanfolyam egy késObbi idOpontban torténd megtartasat vagy a Tanfolyam aranak teljeskort
visszatéritésének modjat egyeztessék.

8. A Tréner a vasarlaskor megadott személyes adatokat a jogszabalyoknak megfelelden, az
adatvédelmi tajékoztatojaban meghatarozottak szerint kezeli.

X. A Tanfolyamra vonatkozo6 szabalyok
1. A Jelentkezés és az azt kovetden kapott visszaigazolas nem ruhézhato at.

2. Amennyiben a visszaigazolason mas nem kertiil feltiintetésre, tigy a visszaigazolas az azon
szerepld Tanfolyamon val6 részvételre jogositja fel annak felmutatéjat, egy fot.

3. Amennyiben a Visszaigazolasban szerepld idépont vagy helyszin utobb modosul, ugy errdl
a Tanfolyamot szervezd Tréner kozvetleniil értesiti a Vasarlot.

5. A Tanfolyamrol kép- és hangfelvétel, jegyzet semmilyen formaban nem késziilhet.
6. A Vasarlo a jelen Tréneri ASZF elfogadasaval kijelenti és vallalja, hogy

- a Tanfolyamon jobb életmindségének elérése érdekében vesz részt, mely nem helyettesiti a
szakértéi diagnozist, kezelést, ugyanakkor az adottsagai figyelembevételével, sajat
felelosségére alkalmazza az elsajatitott ismereteket;

- az itt megszerzett tudast kizardlag sajat éptilésére hasznositja;

- amennyiben fitnesz/joga/gyogytorna stb. oktatassal foglalkozik, akkor a Tanfolyamon
megismert gyakorlatokat sajat foglalkozasaiba nem épiti be (a tilalom kiterjed a gyakorlatoknak
modositott formaban vagy mas elnevezéssel vald integralasara is;

- a tréningen elsajatitott gyakorlatok, valamint a hanganyagot semmilyen formaban nincs joga
tovabbadni, nyilvanossagra hozni, azok Kriston Andrea szellemi tulajdonat képezik ¢és javara
szerzOi jogi oltalom alatt allnak;

- a jelen nyilatkozatban vallalt kotelezettségei megsértése esetén anyagilag is felelésségre
vonhato;

[ ———————
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- a tanfolyamra jelentkezés soran tekintetbe veszi a kovetkezoket: altesti szerveit érintd kezelés,
mitétet kdvetden megvarja a fajdalom elmultat, és az orvos azon engedélyét, hogy normal
¢letvitelt folytathat. Varandosan, amennyiben az orvos nem tiltja a normal életvitelt, ugy batran
érkezhet a tanfolyamra a 9 honap alatt barmikor. Trombotizalodott aranyér esetén annak
szakorvosi kezelését kovetden javasolt a tanfolyam.

7. A jelen Tréneri ASZF rendelkezéseit, illetve a Tanfolyam helyszinéiil szolgald intézmény
hazirendjét, a biztonsagi szolgalat és egyéb rendvédelmi szervek utasitasait megszegd Vasarlot
a Tréner a Tanfolyam biztonsagos lebonyolitasa illetve a Tanfolyamon tart6zkodd személyek
zavartalan részvételének biztositasa érdekében eltavolithatja. Az ilyen indokbol torténd kizaras
esetén a Tréner kartéritésre vagy a Tanfolyam dijanak részleges vagy teljes visszatéritésére nem
kotelezhetd.

8. Az otthoni gyakorlasat segitd hanganyag szerzdi jogvédelem alatt all. Vasarlo tudomasul
veszi, hogy a hangfile tartamat sem egészében, sem részben, kereskedelmi forgalomba nem
hozhatja, a hanganyagot nem sokszorosithatja, nem tobbszordzheti, nem terjesztheti, nem
adhatja tovabb masnak, nyilvanossag el6tt nem jatszhatja le, nem dolgozhatja at, az internetre,
kozosségi oldalakra nem teheti fol. Tudomasul veszi, hogy a szerzdi jog megsértéséért anyagi
felelosséggel tartozik.

9. Amennyiben haboru, ldzadas, terrorcselekmény, sztrajk, baleset, tliz, blokad, arviz,
természeti katasztrofa, sulyos energiaellatdsi zavar vagy mas olyan elére nem lathatd és
elharithatatlan akadaly kovetkezményeképpen, amely a Vasarlo, illetdleg a Tréner hatokorén
kiviil esik, valamelyikiik nem képes valamilyen szerzddéses kotelezettségének eleget tenni, ugy
ezen személy nem tartozik feleldsséggel semmilyen veszteségért vagy karért, amely ezen
események kovetkeztében eldallt.

XI. Ertékelés

1. A Vésarlonak lehetdsége van a Tréner megadott szempontok szerinti pontozasos ¢s szabad
szoveges értékelésére, amennyiben részt vett egy Tréner altal tartott Tanfolyamon. Az értékelés
megjelenik a Weboldalon a Vasarld keresztnevének feltiintetése mellett, azonban szolgaltato
semmilyen forméban nem hozza nyilvanossagra az értékelést adod teljes nevét. A Tréner
értékelése opcionalis, ugyanakkor amennyiben tartozik gyakorldst segitdé hanganyag a
Tanfolyamhoz, ugy annak elérése ehhez kotott. Trénernek joga van, hogy utdlag sértéként
értékelje a kozzétett értékelést, jelezve ezt a Weboldal szolgéltatdja felé, amelyet kovetden
szolgaltato feliilvizsgalja a kérdéses értékelést és amennyiben valoban sértének itéli, gy az
értekelés torlésre keriilhet.

2. A Vasarlo kotelezettséget vallal arra, hogy az értékelésekor nem tesz jogsértd, a johirnévre,
becsiiletre sértd, etikatlan, valotlan vagy barmilyen egyéb ok vagy tény alapjan a szolgaltatora,
masik vasarlora vagy barmely Trénerre sérelmes megnyilvanuldst. A Weboldal szolgéltatdja
csupan akkor ellendrzi az értékeléseket, ha annak tartalmara felhivjak a figyelmét. Ebben az
esetben a szolgaltato a rendelkezésére allo informaciok alapjan mérlegeli az iigy Osszes
koriilményét, €s szabadon dont a teljes értékelés eltavolitasarol. Ezen tulmenden is, szolgaltato
fenntartja a jogot, hogy barmilyen értékelést sajat belatasa szerint barmikor eltavolitson.
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XII. Panaszkezelés és egyéb jogérvényesito lehetoségek

A Viasarl6 a vasarlassal vagy a Szolgaltato tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait
az alabbi elérhetdségen terjesztheti eld: intimtornaterivel@gmail.com.

A Weboldal szolgaltatdja a hozza irdsban érkezett panaszt haladéktalanul tovabbitja Tréner
szamadra, aki azt 30 napon beliil érdemben megvalaszolja. A panasz elutasitasa esetén a Tréner
tajékoztatja a Vasarlot az elutasitas indokarol, valamint arrdl, hogy a Vasarlo a panasz jellegétol
fliggden mely hatosag, vagy békéltetd testiilet eljarast kezdeményezheti. Amennyiben a Tréner
¢és a Vasarlo kozott esetlegesen fennallo jogvita a Trénerrel folytatott targyaldsok soran nem
rendezddik, a Vasarlo birdsagi eljarast kezdeményezhet, tovabba — amennyiben a Vésarlo
fogyasztonak mindsiil — fogyasztoi jogvita esetén az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak
nyitva a Vasarl6 szamara:

- Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal,

A fogyasztovédelmi els6foku hatdsagi feladatokat a fogyasztdo lakohelye szerint illetékes
fovarosi  és  varmegyei  kormanyhivatalok  latjak el, ezek  listija  itt
talalhato: http://www.kormanyhivatalok.hu/

- Békéltetd testiilet eljarasanak kezdeményezése.

Amennyiben az On fogyasztdi panaszat elutasitjuk, ugy On jogosult az On lakéhelye,
tartozkodasi helye szerinti illetékes, vagy az On altal a kérelemben megjeldlt Békéltetd
Testiilethez fordulni. A békélteto testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszto az
érintett vallalkozassal kdzvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését.

A békélteto testiilet — kivéve, ha a fogyasztd személyes meghallgatast kér - a meghallgatast
személyes jelenlét nélkiili, hang- és képi atvitelt egyidejiileg biztositd elektronikai eszkdz utjan
online formaban tartja meg (a tovabbiakban: online meghallgatas). A Trénert a békéltetd
testiileti eljarasban egytittmiikodési kotelezettség terheli, ennek keretében koteles a békéltetd
testiilet felhivasara hataridon beliil valasziratat megkiildeni a békéltetd testiilet szamara. A
fogyaszt6i jogvitdk online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK
iranyelv modositasarol szold, 2013. majus 21-1 524/2013/EU europai parlamenti €s tandcsi
rendelet alkalmazdsanak kivételével a vallalkozas a meghallgatason egyezség létrehozatalara
feljogositott személy részvételét biztositani koteles. Az online meghallgatason a vallalkozés
egyezség létrehozasara feljogositott képviseldje koteles online részt venni. Ha a fogyaszto
személyes meghallgatast kér, a vallalkozas egyezség létrehozasara feljogositott képviseldje
koteles legalabb online részt venni a meghallgatason.

Az egyes megyékben talalhatdé beékéltetd testiiletek elérhetdségeit itt megtekintheti:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek.

Amennyiben a Vasarld, mint fogyasztd nem fordult békéltetd testiilethez, vagy az eljaras nem
vezetett eredményre, ugy a fogyasztonak a jogvita rendezése érdekében lehetésége van
birdsaghoz fordulni. Amennyiben a Vésarl6 fogyasztonak mindsiil, ugy a Pp. 26.§ (1) bekezdés
alapjan a fogyasztdval szemben jelen szerzodésbodl eredd vitas tigyekben a fogyasztd belfoldi
lakohelye szerinti birosag kizarolagosan illetékes. Egyéb ligyekben a Szolgaltatd székhelye
szerinti illetékes €s hataskorrel rendelkezd birdsagot kotik ki a felek, mint illetékes birdsagot.

XIII. Vasarlo szerzoi miivekkel kapcsolatos vallalasa

A Tanfolyamon elhangzott informaciék és mas dokumentumok, valamint a Weboldalon
megjelenitett informaciok szerzdi jogi védelem alatt allnak, az ezekhez fliz6d6 jogok a
Weboldal szolgaltatojat, illetve a jogtulajdonosokat illetik meg. A szerzéi miiveket a
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jogtulajdonosok kifejezett eldzetes irasbeli jovahagyasa nélkiil a vasarldo a honlap céljatol
eltéréen nem hasznalhatja, nem masolhatja, nem terjesztheti, és nem teheti kozzé.

XIV. Zar6 rendelkezések
1. A jelen Tréneri ASZF kozzététele napjatol hatarozatlan ideig érvényes.

2. A jelen Tréneri ASZF magyar nyelven késziilt, értelmezésében a magyar jog szabalyai az
iranyadok.

3. A jelen Tréneri ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szolo
2013. évi V. torvény vonatkoz6 rendelkezései megfelelden irdnyadoak.

4. A jelen Tréneri ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint értelmezésére a magyar
jog az irdnyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.), a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény, az elektronikus
kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény, a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6l6 2008. évi XLVIIL térvény, valamint a fogyaszto és a
Szolgaltatod kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet
vonatkoz6 rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kdtelezo rendelkezései a felekre kiilon
kikotés nélkiil is irdnyadok.

5. Jelen ASZF alkalmazasaban fogyasztonak az a 18. életévét betoltott természetes személy
mindsiil, aki a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerint szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy
iizleti tevékenysége korén kiviil jar el.

6. Szolgaltatd €s a Vasarlo vitas tigyeiket elsésorban békés tton probaljak rendezni. Ha a jelen
Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogellenessé vagy érvényesithetetlenné valik, az a
fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét €s érvényesithetéségét nem érinti.

A jelen Tréneri ASZF G6dolls, 2026. szeptember 7. napjan keriilt elfogadasra.
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